
 Allmänna villkor Nordic Juridik Allians Sverige AB 

1. Allmänt 
I. Dessa villkor (”allmänna villkoren”) reglerar tjänster 

tillhandahållna av Nordic Juridik Allians Sverige AB 
(”Nordic Juridik”). Villkoren utgör del av det avtal 
som slutits mellan Nordic Juridik och er som 
uppdragsgivare (”Kunden”) oaktat om avtalet slutits 
muntligen eller skriftligen, tillsammans benämnda 
(”Parterna”).  

II. För det fall de allmänna villkoren och avtalet mellan 
parterna avviker från varandra ska avtalet äga 
företräde framför de allmänna villkoren i de delar 
som de strider mot varandra.  

III. Nordic Juridik äger rätt att utan förvarning ändra 
innehållet i de Allmänna villkoren utan Kundens 
godkännande. Eventuella ändringar i villkoren blir 
bindande för parterna 5 dagar efter att villkoren 
skickats till Kunden alternativt publicerats på 
hemsidan, det tidigare datumet gäller vid konflikt.  

2. Utförande av uppdrag 
I. Nordic Juridik utför uppdrag utifrån de 

omständigheter, fakta och instruktioner som vid 
varje tillfälle presenterats av Kunden, eller de 
personer som det finns skäl att förutsätta har rätt att 
instruera Nordic Juridik för Kundens räkning, i 
uppdraget. Nordic Juridik har rätt att förutsätta att 
de omständigheter, fakta och instruktioner som 
presenterats av Kunden vid varje tillfälle är 
fullständiga och korrekta.  

II. Nordic Juridik äger rätt att anlita egen 
underleverantör för utförande av delar av eller hela 
uppdrag.  

3. Arvode 
I. Nordic Juridiks arvode debiteras enligt en mängd 

faktorer som exempelvis nedlagd tid, komplexitet, 
den sakkunskap, skicklighet, erfarenhet och de 
resurser som uppdraget krävt, de värden som 
uppdraget rör, tidsnöd och uppnått resultat. Utöver 
arvode ska Kunden ersätta Nordic Juridik för 
kostnader och utlägg. Kunden ska också ersätta 
Nordic Juridik för kostnader i samband med resa 
inom ramen för uppdraget. 

II. Nordic Juridik äger rätt att begära in förskott vilket 
arbete löpande avräknas mot. 

4. Fakturering 
I. Faktura ställs ut med betalningsvillkor 20 dagar och 

med fakturaavgift om 49 kr. För det fall att Kunden 
befinner sig i dröjsmål med betalning löper 
dröjsmålsränta från förfallodag med 2 % per månad.  

5. Frånträde och förtida upphörande 
I. Nordic Juridik äger rätt att frånträda uppdrag 

alternativt säga upp avtal utan att ange skäl till 
Kunden. Vid ett frånträdande av uppdraget ska 
Nordic Juridik, om möjligt, bereda Kunden skälig tid 
att anlita annat ombud. Vidare ska Kunden delges 
den information som finns tillgänglig hos Nordic 
Juridik om uppdraget. För det arbete som är 
nödvändigt för att avsluta uppdraget och delge 
Kunden den informationen som finns tillgänglig 
löper det avtalade, eller för det fall det ej finns 
avtalat arvode skäligt, arvode.  

II. Vid frånträdande av uppdrag som rättegångsombud 
åligger det Nordic Juridik, i enlighet med vad som 
stadgas i 12 kap. 18 § rättegångsbalken att, på grund 
av fullmakten, bevaka Kundens rätt till dess Kunden 
hunnit vidta åtgärd för utförande av sin talan. 

III. Vid löpande juridisk rådgivning genom tjänsten Jurist 
on Call gäller en uppsägningstid om 3 månader.  

6. Sekretess  
I. Parterna ska iaktta sekretess i förhållande till 

varandra avseende Konfidentiell information. Med 
Konfidentiell information avses varje upplysning – 
teknisk, kommersiell, administrativ oavsett slag – 
som Part får tillgång till och erhåller eller tidigare har 
erhållit från Part, andra bolag och enheter inom 
Parts koncern eller dess representanter och/eller 
rådgivare oavsett om upplysningen dokumenterats 

eller icke, inklusive men inte begränsat till uppgifter 
om information om uppdrag, inklusive därtill 
förknippad know-how, avtal med 
samarbetspartners, affärsplaner, priser, 
försäljningsstatistik, utvecklingsarbete eller annan 
information oavsett typ vars yppande eller 
otillbörliga användande kan komma att skada den 
andra Parten. Som Konfidentiell information ska inte 
anses information som kommit part till kännedom 
via tredje man, är allmänt känt eller som part kan 
visa att denne redan kände till när den mottogs från 
den andra Parten. Konfidentiell information som den 
andra Parten uttryckligen och skriftligen har 
medgivit får avslöjas upphör vara konfidentiell. 

II. Part förbinder sig att behandla all Konfidentiell 
information strikt konfidentiellt och inte röja den för 
någon annan person än den eller de personer hos 
Part som behöver Konfidentiell information för 
genomförande av sina åtaganden enligt Avtalet och 
garanterar att dessa personer kommer att behandla 
Konfidentiell information i enlighet med vad som 
anges i denna klausul. Part ska tillse att personer som 
tar del av Konfidentiell information är bundna av 
individuella sekretessåtaganden som motsvarar 
innehållet i denna klausul samt ansvarar gentemot 
den andra Parten för eventuellt brott häremot från 
enskild person.  

III. Konfidentiell information som finns dokumenterad 
ska efter det att Avtalet upphört, på Parts skriftliga 
begäran snarast, dock senast 5 (fem) dagar från 
mottagandet av en sådan begäran, återlämnas till 
den andra Parten eller, om begärande Part så önskar, 
permanent utplånas. Samtliga skyldigheter enligt 
Avtalet avseende Konfidentiell information gäller 
utan begränsning i tid även efter Avtalets 
upphörande eller så länge som tillåts enligt tillämplig 
lag. 

IV. När ett uppdrag blivit allmänt känt förbehåller sig 
Nordic Juridik rätten att, utan att röja konfidentiell 
information som inte redan blivit allmänt känd, 
lämna information om vår medverkan och att 
använda offentlig eller på annat sätt allmänt känd 
eller tillgänglig information, som erhållits i samband 
med utförandet av ett uppdrag, i marknadsföring 
och i anledning av statistiska eller 
marknadsundersökningar som utförs av annan. 

V. De förpliktelser som följer av Avtalet avseende 
Konfidentiell information ska inte förhindra Part från 
att avslöja, spara eller utlämna information om och i 
den utsträckning Part har en skyldighet att lämna ut, 
eller spara denna enligt tvingande lag, dom, 
myndighetsbeslut eller enligt avtal med börs eller 
annan marknadsplats som Part har att följa eller för 
att tillvarataga sina intressen i tvist enligt 
bestämmelserna i dessa allmänna villkor, om tvist 
uppkommer. 

7. Ansvar 
I. Nordic Juridik ansvarar med begräsning enligt denna 

punkt 7 för skada som Nordic Juridik har orsakat 
Kunden genom vårdslöshet eller försummelse vid 
utförandet av uppdraget.  

II. Nordic juridik svarar bara för de tjänster som avtalats 
mellan parterna och endast för den skada som 
Kunden lidit som en direkt följd av Nordic Juridiks 
vårdslöshet eller försummelse. Nordic Juridik 
ansvarar inte under några omständigheter för förlust 
av vinst eller annan indirekt förlust, förlust hos tredje 
man eller annan skada föranledd av dessa 
uppräknade förluster om inte Nordic Juridik agerat 
uppsåtligen eller genom grov vårdslöshet.  

III. Vid händelse av skada genom vårdslöshet eller 
försummelse ska Nordic Juridik beredas tillfälle att 
avhjälpa skadan för Kunden. 

IV. Nordic Juridik kan inte hållas ansvarig för skada 
överstigande 10 gånger uppdragets ersättning, dock 
maximalt 1 miljon kronor. Prisavdrag eller andra 
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påföljder kan inte utgå i tillägg till skadestånd. Nordic 
Juridiks ansvar ska vidare reduceras med belopp som 
Kunden kan erhålla ur försäkring som Kunden har 
tecknat eller som Kunden annars omfattas av eller 
enligt avtal eller skadelöshetsförbindelse som 
Kunden ingått eller är förmånstagare till. En sådan 
reducering förutsätter dock att det inte är oförenligt 
med försäkringsvillkoren och att Kundens rättigheter 
därmed inte inskränks. 

V. Om Kunden helt eller delvis använder Nordic Juridiks 
råd eller arbetsresultat för ändamål eller i samband 
med ärenden för vilka de inte lämnats eller tagits 
fram, har Nordic Juridik inget ansvar för dessa 
ärenden eller det resultat som åstadkoms.  

8. Meddelanden 
I. Meddelanden mellan parterna ska skickas skriftligen 

till respektive parts registrerade adress alternativt, 
för det fall att meddelanden inte utgör uppsägning 
eller reklamation, via e-post. 

9. Force Majeure 
I. Om part förhindras att fullgöra sina förpliktelser 

enligt avtalet på grund av omständighet som part 
inte råder över, såsom blixtnedslag, eldsvåda, strejk, 
krig, mobilisering eller militärinkallelse av större 
omfattning, rekvisition, beslag, 
myndighetsbestämmelser och upplopp samt fel eller 
försening i tjänster eller produkter från 
underleverantör på grund av omständigheter som 
här angivits, ska detta utgöra befrielsegrund som 
medför framflyttning av tidpunkt för prestation och 
befrielse från eventuellt skadestånd och andra 
påföljder.  

II. För ansvarsbefrielse enligt punkten ovan ska part 
utan dröjsmål meddela part härom. Är part 
förhindrad att fullgöra sina åtaganden under avtalet 
med anledning av ansvarsbefrielse enligt ovan under 
minst 90 dagar i följd har vardera part rätt att säga 
upp avtalet med omedelbar verkan. 

10. Personuppgifter 
I. Nordic Juridik behandlar personuppgifter i enlighet 

med gällande dataskyddslagstiftning, inklusive 
dataskyddsförordningen (GDPR). Information om vår 
behandling av personuppgifter finns i 
vår Integritetspolicy, vilken utgör en integrerad del 
av dessa villkor. 

II. Om Kunden inte lämnar särskilda skriftliga 
instruktioner avseende personuppgiftsbehandling, 
gäller Nordic Juridiks standardiserade 
personuppgiftsbiträdesavtal mellan parterna. 
Personuppgiftsbiträdesavtalet är tillämpligt för 
Nordic Juridiks behandling av personuppgifter för 
kundens räkning inom ramen för uppdraget och 
Nordic Juridik agerar som personuppgiftsbiträde i 
tillämpliga delar. 

11. Tvist 
I. Tvister med anledning av avtalet ska regleras med 

svensk rätt, så som den ska tillämpas på avtal 
ingångna i Sverige mellan svenska parter. Tvister ska 
avgöras av svensk allmän domstol med Göteborgs 
tingsrätt som första instans.  

 


